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1. UVOD   
 
Zakonom o sustavu strateškog planiranja i upravljanja razvojem Republike Hrvatske (NN 
123/171 i 151/222) (dalje u tekstu Zakon), i Uredbom o smjernicama za izradu akata strateškog 
planiranja od nacionalnog značaja i od značaja za jedinice lokalne i područne (regionalne) 
samouprave (NN 37/233) uvedena je obveza izrade i donošenja provedbenih programa. Grad 
Zagreb je, kao teritorijalna jedinica s dualnim statusom županije i grada, donio Provedbeni 
program Grada Zagreba za razdoblje od 2021. do 2025. godine (dalje u tekstu: Provedbeni 
program Grada Zagreba). 
 
Obveza izrade i podnošenja godišnjeg izvješća o provedbi provedbenih programa 
samoupravnih jedinica propisana je odredbama Zakona i Pravilnika o rokovima i postupcima 
praćenja i izvješćivanja o provedbi akata strateškog planiranja od nacionalnog značaja i od 
značaja za jedinice lokalne i područne (regionalne) samouprave ( NN 44/234). 
 
Godišnje izvješće o provedbi Provedbenog programa Grada Zagreba je izvješće o napretku u 
provedbi mjera, aktivnosti i projekata te ostvarivanju definiranih pokazatelja rezultata.  
 
Godišnje izvješće izrađeno za razdoblje od 1. siječnja do 31. prosinca 2024. sadrži pregled 
stanja u samoupravnom djelokrugu s osvrtom na gospodarski, društveni i politički kontekst, 
kao i druge promjene koje su utjecale na ostvarenje rezultata Provedbenog programa Grada 
Zagreba. Također, Izvješće sadrži opis napretka u provedbi mjera, podatke o ostvarenoj 
vrijednosti svih pokazatelja rezultata, podatke o sredstvima utrošenim za provedbu mjera i 
zaključak o provedbi provedbenog programa tijekom izvještajnog razdoblja.   
 
 

2. PREGLED STANJA U SAMOUPRAVNOM DJELOKRUGU 
 
Provedbeni program Grada Zagreba, kao kratkoročni akt strateškog planiranja, osigurava 
provedbu posebnih ciljeva utvrđenih Planom razvoja Grada Zagreba za razdoblje do kraja 
2027., čiji je strateški okvir usuglašen s Partnerskim vijećem Grada Zagreba, kao i strateškim 
ciljevima utvrđenim Nacionalnom razvojnom strategijom Republike Hrvatske do 2030. godine 
(dalje u tekstu: NRS 2030.). Ujedno, Provedbeni program Grada Zagreba poveznica je s 
višegodišnjim proračunom Grada Zagreba i spona između dugoročnih akata strateškog 
planiranja nacionalne razine, srednjoročnih akata strateškog planiranja nacionalne i područne 

 
1 https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2017_12_123_2798.html 
2 https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2022_12_151_2349.html 
3 https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2023_03_37_622.html 
4 https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2023_04_44_772.html 
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(regionalne) razine i Proračuna Grada Zagreba, a čime se osigurava koherentnost cjelokupnog 
sustava strateškog planiranja.  
 
Provedbenim programom Grada Zagreba obuhvaćeno je 17 posebnih ciljeva i 58 mjera kojima 
se razvoj Grada Zagreba usmjerava prema ostvarenju definirane vizije Grada Zagreba; Grad 
Zagreb - zelen, inovativan i održiv. Grad solidarnosti i jednakih mogućnosti. Vodeći se 
istaknutom vizijom i prioritetima te zajedničkim javnim politikama Grada Zagreba, nastoji se 
u konačnici ostvariti veća razina kvalitete pruženih javnih usluga, kao i unaprjeđenje kvalitete 
života u Gradu Zagrebu.  
 
Tablica 1. Prikaz prioriteta javnih politika, ciljeva i mjera u okviru Plana Razvoja Grada Zagreba za 
razdoblje do kraja 2027. godine 

 
ZELENO I 
OTPORNO 
GOSPODARSTVO 

PC1.  
Razvoj 
održivog i 
konkurentnog 
gospodarstva  

1.1.  Poticanje ulaganja u nove i zelene tehnologije, 
istraživanje i razvoj, transfer tehnologije i znanja te 
razvoj inovativnih proizvoda i usluga      

1.2. Administrativno rasterećenje poduzetnika i 
poticanje digitalizacije poslovanja 

PC2.  
Jačanje rasta i 
konkurentnosti 
MSP i obrta 

2.1. Bolji pristup izvorima financiranja 

2.2. Podrška posebnim kategorijama poduzetnika 
(poduzetnici početnici, mladi, žene, društveni 
poduzetnici i dr.) 
2.3. Poticanje internacionalizacije poslovanja malih i 
srednjih poduzetnika 

2.4. Unaprjeđenje poduzetničke infrastrukture i sustava 
planiranja te praćenja gospodarskih aktivnosti 

PC3.  
Jačanje tržišta 
rada 

3.1. Prilagodba obrazovnih programa potrebama tržišta 
rada 

3.2. Poticanje cjeloživotnog učenja 

3.3. Mjere aktivne politike zapošljavanja  

3.4. Uključivanje socijalno osjetljivih i 
marginaliziranih skupina i osoba u nepovoljnom 
položaju na tržište rada 

PC4.  
Podrška 
održivom, 

4.1. Diverzifikacija i poboljšanje turističke ponude i 
poticanje razvoja selektivnih oblika turizma 
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otpornom i 
konkurentnom 
turizmu 

4.2. Jačanje međusektorske i međužupanijske suradnje 
u turizmu, promocija Grada i njegovo brendiranje kao 
city break destinacije 

PC5.  
Podrška 
održivom 
razvoju 
poljoprivredne 
proizvodnje i 
šumarstva 

5.1. Održivo gospodarenje poljoprivrednim zemljištem 

5.2. Jačanje sustava poljoprivrednih gospodarstava  

5.3. Razvoj održivog sustava urbane prehrane 

5.4.  Održivo gospodarenje šumama, lovištima i zaštita 
divljači 

DRUŠTVENA 
JEDNAKOST,  
KVALITETNE I 
DOSTUPNE 
DRUŠTVENE 
USLUGE 

PC6.  
Unaprjeđenje 
kvalitete i 
dostupnosti 
odgoja i 
obrazovanja  

6.1. Unaprjeđenje predškolske, osnovnoškolske i 
srednjoškolske infrastrukture i programa     

6.2. Jačanje visokoškolskog obrazovanja i znanosti, 
razvoj infrastrukturnog sadržaja po mjeri studenata te 
poticanje cjeloživotnog obrazovanja 

PC7.  
Unaprjeđenje 
kvalitete i 
dostupnosti 
zdravstvenih i 
socijalnih 
usluga te 
poticanje na 
zdrav i aktivan 
način života  

7.1. Unaprjeđenje zdravstvenog sustava 

7.2. Jačanje socijalne uključenosti i unaprjeđenje 
standarda usluga socijalne skrbi 

7.3. Unaprjeđenje sportske infrastrukture i jačanje 
sportske kulture 

PC8.  
Osnaživanje 
kulture i 
kreativnog 
stvaralaštva 

8.1. Poticanje razvoja kulture i umjetničkog 
stvaralaštva 

8.2. Poticanje razvoja kulturnih i kreativnih industrija 

PC9.  
Razvoj 
učinkovitog i 
participativnog 
sustava 
upravljanja 
Gradom  

9.1. Unaprjeđenje i digitalizacija poslovnih procesa i 
usluga Grada i upravljanje promjenama 
9.2. Ulaganje u ljudske resurse javnog sektora 

9.3. Unaprjeđenje međusektorske suradnje svih 
sastavnica društva 

9.4. Jačanje participativne demokracije u planiranju 
razvoja Grada 

PC10.                           
Unaprjeđenje 

10.1. Jačanje sposobnosti operativnih snaga civilne 
zaštite 
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urbane 
sigurnosti 
Grada Zagreba  

10.2. Jačanje vatrogasnog sustava 

10.3. Umanjenje rizika od klizanja tla 

UČINKOVITO I 
ODRŽIVO 
UPRAVLJANJE 
PROSTORNIM I 
PRIRODNIM 
RESURSIMA 

PC11.  
 
Unaprjeđenje 
sustava 
upravljanja 
imovinom i 
cjelokupnim 
prostorom 
Grada 

11.1. Održivo planiranje razvoja Grada i korištenje 
cjelokupnog prostora      

11.2. Unaprjeđenje sustava zelene infrastrukture Grada 
i primjene rješenja utemeljenih na prirodi 

11.3. Učinkovito upravljanje gradskom imovinom, 
daljnji razvoj programa javnog stanovanja 

11.4. Unaprjeđenje kvalitete katastarskih i 
zemljišnoknjižnih podataka na području Grada 
Zagreba 
11.5. Revitalizacija i obnova izgrađenih prostora Grada 

PC12.  
Zaštita okoliša i 
prirode                          

12.1. Zaštita i održivo upravljanje područjima 
Medvednice i Save  

12.2. Zaštita i poboljšanje kvalitete sastavnica okoliša 

12.3. Učinkovit monitoring i upravljanje prirodnom 
baštinom, georaznolikošću i bioraznolikošću 

PC13. 
Unaprjeđenje 
komunalne 
infrastrukture 

13.1. Unaprjeđenje sustava vodoopskrbe i odvodnje 

13.2. Povećanje djelotvornosti u gospodarenju 
komunalnim otpadom 

13.3. Poboljšanje komunalne opremljenosti gradskog 
područja 

ZELENA 
TRANZICIJA I 
DIGITALNA 
TRANSFORMACIJA 

PC14.  
Poticanje 
energetske 
tranzicije  

14.1. Integralna, dubinska energetska obnova 
stambenog i javnog fonda zgrada i suzbijanje 
energetskog siromaštva     
14.2. Poticanje na korištenje obnovljivih izvora 
energije i visokoučinkovitih kogeneracija 

14.3. Povećanje energetske učinkovitosti i 
Modernizacija sustava javne rasvjete Grada Zagreba 

14.4. Povećanje učinkovitosti i unaprjeđenje sustava 
grijanja i hlađenja 

14.5. Uvođenje sustava automatskog nadzora i 
individualnog mjerenja potrošnje energije i vode 

15.1. Čist, održiv i unaprijeđen sustav javnog gradskog 
prijevoza 
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PC15.  
Čist i održiv 
promet 

15.2. Integrirani razvoj cestovnog prometa 

15.3. Unaprjeđenje zračnog prometa 

15.4. Unaprjeđenje željezničkog prometa 

15.5. Razvoj infrastrukture i poticanje korištenja vozila 
s nultim emisijama 

15.6. Unaprjeđenje pješačkog i biciklističkog prometa 

PC16.  
Jačanje 
otpornosti na 
rizike od 
klimatskih 
promjena 
  

16.1. Prilagodba klimatskim promjenama 

16.2. Uspostava sustava zaštite od prirodnih nepogoda, 
klimatskih promjena i upravljanja kriznim situacijama 

PC17.                              
Razvoj 
napredne 
komunikacijske 
infrastrukture i 
digitalna 
transformacija 
Grada  

17.1. Uspostava objedinjenog, dijeljenog podatkovnog 
centra za IKT usluge Grada, gradskih poduzeća i 
ustanova 
17.2.  Unaprjeđenje internih sigurnosnih mehanizama i 
uvođenje najboljih praksi u procesima upravljanja 
sigurnošću podataka (ISO/27001:2013) 

17.3. Standardizacija tehnoloških platformi i povećanje 
interoperabilnosti među heterogenim IT sustavima 
uspostavom standardnih rješenja i zajedničkih 
mehanizama za razmjenu podataka 

17.4. Povećanje transparentnosti uporabom otvorenih 
podataka ("Open Data") te iskorištenje velikih količina 
prikupljenih podataka za kvalitetnije upravljanje 
Gradom ("Big Data") 

 
Tijekom 2024. godine Grad Zagreb bilježi gospodarska kretanja koja utječu na pozitivan trend 
rasta i razvoja, s posebnim naglaskom na infrastrukturna ulaganja, rast plaća i jačanje 
financijskog sektora. Među pozitivnim čimbenicima koji su doprinijeli gospodarskom razvoju 
ističu se realizacija sedam kapitalnih infrastrukturnih projekata, rast prometa u trgovini na malo, 
povećanje prosječnih plaća, usporavanje inflacije u odnosu na 2023. godinu te povećanje 
kreditnog rejtinga što ukazuje na financijsku stabilnost i povjerenje investitora u gospodarsku 
politiku Grada. 
 
Prema procjeni Državnog zavoda za statistiku objavljeno u travnju 2025. tromjesečni BDP u 
četvrtom tromjesečju 2024. realno je veći za 3,9% u odnosu na isto tromjesečje 2023. godine 5. 

 
5 https://podaci.dzs.hr/2024/hr/102929 
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BDP Zagreba po stanovniku iznosi više od 170 % državnog prosjeka, a Zagreb kao glavni grad, 
sudjeluje s gotovo trećinom u nacionalnom BDP-u 6.  
 
Povećanje prosječnih plaća: Prosječna mjesečna neto plaća u Zagrebu za rujan 2024. iznosila 
je 1.515 eura, što predstavlja porast od 14,6% u odnosu na isti mjesec prethodne godine. Najviša 
prosječna neto plaća zabilježena je u sektoru vađenja sirove nafte i prirodnog plina (2.267 eura), 
dok je najniža bila u proizvodnji kože i srodnih proizvoda (878 eura) 7. U RH prosječna 
mjesečna neto plaća za rujan 2024. iznosila je 1.322 eura 8 što znači da je neto plaća u Zagrebu 
bila za 14,5% viša u usporedbi s nacionalnim prosjekom. 
 
Promjene u trgovini na malo: Ukupan promet od trgovine na malo u Zagrebu porastao je u 
2024. godini za 13,8% u odnosu na 2023. godinu Najveći porast zabilježen je u trgovini 
neprehrambenim proizvodima (12,7%) i  u trgovini na malo, osim specijalizirane trgovine 
motornim gorivima i mazivima (11,1%)9.  
 
Razvoj infrastrukture i ulaganja: Tijekom 2024. godine Grad Zagreb je pokrenuo sedam  
kapitalnih projekata značajnih za razvoj i revitalizaciju Grada: Izgradnja nove Gradske 
knjižnice i društveno - kulturnog centra Paromlin, prva faza obnove Doma sportova, izgradnja 
bazena Špansko - Oranice, projekt Izgradnja tramvajske pruge od Ulice kralja Zvonimira do 
okretišta u Savišću što uključuje izgradnju 3,7 kilometara duge tramvajske pruge u Heinzelovoj 
ulici, rekonstrukciju stadiona u Kranjčevićevoj te projekt priuštivog stanovanja u naselju 
Podbrežje.  
 
Inflacija: Prema podacima Državnog zavoda za statistiku, prosječna godišnja stopa inflacije 
potrošačkih cijena u Hrvatskoj za 2024. godinu iznosila je 3,0%, što predstavlja značajno 
smanjenje u odnosu na 2023. godinu kada je ona iznosila 8,4% 10.  Usporavanje inflacije tijekom 
2024. godine može se pripisati nižim cijenama energenata, prehrambenih i drugih sirovina na 
svjetskom tržištu, kao i normalizaciji globalnih lanaca opskrbe. Prema prvoj procjeni 
Eurostata11, godišnja stopa inflacije u prosincu 2024. godine, mjerena harmoniziranim 
indeksom potrošačkih cijena (HICP), iznosila je 4,5%, što je najviša stopa među zemljama 
eurozone za taj mjesec. Očekuje se da će se trend smanjenja inflacije nastaviti i u 2025. godini 
s predviđenom prosječnom godišnjom stopom od 3,4%, te daljnjim padom na 2,3% u 2026. 
godini. 

 
6 Credit_Opinion-City-of-Zagreb-Croatia-Update-02Sep2024-PBC_1419039_HR 
7 Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje, Odjel za statističke i analitičke 
poslove, Priopćenje 14. siječanja 2025. 
8 Državni zavod za statistiku RH, Priopćenje 21. studenog 2024., RAD-202-1-1/9 
9 Gradski ured za gospodarstvo, ekološku održivost i strategijsko planiranje, Odjel za statističke i analitičke 
poslove, PRIOPĆENJE 20. kolovoza 2024. 
10 https://podaci.dzs.hr/2024/hr/76995 
11 https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Inflation_in_the_euro_area 
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Povećanje kreditnog rejtinga: Grad Zagreb je u 2024. godini zabilježio porast kreditnog 
rejtinga, što ukazuje na poboljšanje financijske stabilnosti i povjerenja investitora u 
gospodarsku politiku grada. 
 
Gospodarstvo 
 
Gradska skupština Grada Zagreba je u travnju 2024. donijela novi Program poticanja razvoja 
obrta, malog i srednjeg poduzetništva u Gradu Zagrebu 2024. – 2030. u svrhu nastavka pružanja 
podrške zagrebačkom obrtništvu i poduzetništvu radi daljnjeg jačanja njihove konkurentnosti i 
otpornosti na razne vrste kriza, posebice kroz zelenu i digitalnu transformaciju. 
 
U cilju očuvanja i razvoja obrtničkih djelatnosti u 2024. raspisan je Javni poziv za dodjelu 
potpore za očuvanje i razvoj tradicijskih, deficitarnih i proizvodnih obrtničkih djelatnosti te je 
dodijeljeno 1.276.300 eura potpora za 668 zahtjeva. Obrtnici kojima su odobrene potpore 
zapošljavaju 1.794 radnika. 
 
U cilju daljnjeg razvoja društvenog poduzetništva te društvene i solidarne ekonomije u 2024. 
raspisan je Javni poziv za dodjelu potpore za razvoj društvenog poduzetništva te društvene i 
solidarne ekonomije. Kroz ovaj javni poziv odobrena su sredstva za osam prijava u iznosu od 
229.726,65 eura.  
 
Kako bi se omogućio nastup inovativnih poduzetnika na međunarodnim tržištima, dana je 
stručna i financijska potpora za internacionalizaciju poslovanja poduzetnicima koji se nalaze u 
Zagrebačkom inovacijskom centru d.o.o. (ZICER) u programu inkubacije, post inkubacije i 
akceleracije. Odobreno je 9 potpora u iznosu od 49.853,63 eura. 
 
Financije 
 
Proračun Grada Zagreba za 2024. godinu usvojen je u visini od 2.532.193.030 eura, a nakon 
zadnjih izmjena i dopuna u iznosu od 2.728.333.806 eura. Nastavak odgovorne i transparentne 
proračunske potrošnje rezultirao je donošenjem razvojnog proračuna za 2024. godinu, kojim je 
planirano oko 220 milijuna eura investicija u projekte poput izgradnje nove Gradske knjižnice 
i društveno-kulturnog centra Paromlin, prva faza obnove Doma sportova, izgradnje bazena 
Špansko - Oranice, projekt priuštivog stanovanja u naselju Podbrežje,  kao i brojne škole, vrtiće, 
zdravstvene, socijalne i kulturne ustanove. 
  
Zahvaljujući racionalnom upravljanju ove gradske uprave, vraćen je akumulirani dug iz 
prethodnih razdoblja, ne u četiri kako je bilo predviđeno Odlukom Gradske skupštine iz 
prosinca 2020. godine, nego u samo dvije godine. Odgovorno upravljanje gradskim financijama 
rezultiralo je i skraćivanjem rokova plaćanja računa dobavljačima, sa 6 mjeseci u praksi kroz 
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2020. godinu na službenih i stvarnih 30 dana od primitka računa, što izravno doprinosi većoj 
konkurentnosti Grada u postupcima javne nabave. 
  
U 2024. godini pokrenuta je web aplikacija „iTransparentnost“ koja omogućava potpuno 
transparentan uvid u trošenje sredstava proračuna kroz koju se mogu pregledati bankovne 
transakcije Grada Zagreba prema pravnim i fizičkim osobama počevši od 1. siječnja 2024. 
godine. Dnevno se kroz račun Grada Zagreba provede oko 400 bankovnih transakcija odnosno 
oko 100.000 transakcija tijekom jedne godine. Zahvaljujući ovoj web aplikaciji građani i sva 
zainteresirana javnost imaju izravan pristup informacijama o isplatama iz proračuna Grada 
Zagreba koje je moguće pretraživati prema različitim parametrima, a moguće je i izvesti 
podatke u strojno čitljivom obliku. Značajni iskoraci u transparentnosti i upravljanju 
financijama Grada Zagreba ponovno su doveli do poboljšanja kreditnog rejtinga. Agencija 
Standard&Poor's Global Ratings u ožujku 2024. godine povećala je kreditni rejting Grada 
Zagreba s BB+ na BBB-, uz pozitivne izglede, čime je nakon 13 godina Grad Zagreb uvršten u 
investicijski razred u kojem je zadnji put bio 2011. godine. Ista je agencija u rujnu ponovno 
povećala kreditni rejting s BBB- na BBB+, uz pozitivne izglede, i time ocjenu podigla za čak 
dvije razine. Kreditna Agencija Moody's Public Sector Europe je u studenom također podigla 
ocjenu Grada Zagreba za dvije razine odnosno s Baa2, pozitivno, na A3, stabilno. Zahvaljujući 
razvojnom smjeru i napretku u fiskalnom upravljanju, kreditni izgled ili rejting Gradu Zagrebu 
povećani su čak devet puta tijekom mandata aktualne uprave, što jasno potvrđuje značajne 
iskorake u transparentnosti i odgovornom upravljanju gradskim financijama. 
 
Tijekom 2024. godine redovito se pratilo dospijeće obveza i stanje izvršenja proračuna, kako 
bi se obveze podmirivale u skladu s planiranim rokovima i raspoloživim sredstvima. Tako su u 
2024. godini donesene dvije Odluke o izmjenama i dopunama Proračuna Grada Zagreba kojima 
se usklađuju prihodna i rashodna strana proračuna te je utvrđena jedna preraspodjela sredstava 
planiranih u Proračunu Grada Zagreba kojom se ukupni iznos rashoda i izdataka ne mijenja, 
nego vrši preraspodjela na aktivnostima/projektima koji se neće realizirati u planiranim 
iznosima kako bi se osigurala potrebna sredstva za izvršavanje planiranih poslova i programa. 
 
U 2024. godini je u gradskoj upravi implementiran sustav „Centralni obračun plaća“ (COP), te 
je u tijeku njegovo uvođenje u gradske ustanove. Uvođenjem ovog sustava ukinuta je dostava 
platne liste službenicima i namještenicima u papiru i uvedena dostava na službenu adresu 
elektroničke pošte, čime su u potpunosti ukinuti troškovi dostave koji su se odnosili na ispis i 
kuvertiranje platnih listi. 
 
U prosincu 2024. donesen je i Proračun Grada Zagreba za 2025. godinu12 u iznosu 
2.942.182.790 eura kojim se planiraju povećana kapitalna ulaganja u odnosu na 2024. godinu 

 
12 https://zagreb.hr/proracun/113894 
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čak osam puta više u odnosu na 2021. godinu. Navedena ulaganja Grad planira sufinancirati iz 
vlastitih sredstava, EU izvora i okvirnog zajma Europske investicijske banke za koji je ugovor 
sklopljen u srpnju 2024. godine. Ističe se kako je ovo prvi put da je Grad Zagreb ostvario 
suradnju s Europskom investicijskom bankom, što je još jedno priznanje odgovornom 
upravljanju gradskim financijama. 
 
Ljudski resursi i socijalni dijalog 
 
Na dan 31. prosinca 2024. u upravnim tijelima Grada Zagreba bilo je zaposleno ukupno 3.054 
službenika i namještenika te 3 dužnosnika (gradonačelnik i 2 zamjenika gradonačelnika). Od 
3.054 službenika i namještenika 1.050 je muškaraca i 2.004 žena. Od ukupnog broja zaposlenih 
službenika je 2.808, a namještenika 246. U vezi sa strukturom zaposlenih ističe se i da je 
zaposleno 1.692 osoba sa završenim sveučilišnim ili stručnim diplomskim studijem (VSS), 254 
osoba sa završenim sveučilišnim ili stručnim prijediplomskim studijem (VŠS), 1.056 osoba sa 
završenom SSS i 52 osobe NSS.  
 
Od lipnja do prosinca 2024. godine potpisani su dodaci kolektivnim ugovorima u sva četiri 
sektora, tj. sektor predškolskog odgoja, kulture, vatrogastva i za zaposlene u gradskim 
upravnim tijelima te je pritom dogovoren rast koeficijenata i druga važna pitanja. Postotni efekt 
na plaće je između 6 - 20%, a samo je osnovica u 2024. godini porasla 15%. Kolektivnim 
ugovorima sklopljenim krajem 2024. godine osnovice za obračun plaća uvećane su za dodatnih 
10,6%, pored uvećanja drugih materijalnih prava: božićnice, regresa, dara za sv. Nikolu i 
naknade za prehranu. Grad Zagreb, sukladno važećim kolektivnim ugovorima, pregovara sa 
sindikalnim predstavnicima zaposlenih u gradskim ustanovama predškolskog odgoja, kulture, 
vatrogastva te službenika i namještenika Gradske uprave. Pored navedenog, kolektivno 
pregovaranje prošireno je na pet ustanova socijalne skrbi, a ujedno, u rujnu 2024. sklopljen je 
Kolektivni ugovor za radnike Ustanove Zoološki vrt Grada Zagreba. Ova gradska uprava 
sustavno unaprjeđuje uvjete i materijalna prava radnika ustanova, kao i službenika i 
namještenika Gradske uprave kako bi Grad Zagreb ostao poželjan poslodavac s uređenim i 
suvremenim sustavom radnih mjesta u ustanovama i Upravi. 
 
Odgoj i obrazovanje 
 
U 2024. godini uspješno su provedeni peti po redu on-line upisi u gradske dječje vrtiće za 
pedagošku godinu 2024./2025. Od 11.499 zahtjeva za upis njih 9.603 bilo je pravovaljano. 
Upisano je 7.938 djece, čime je broj neupisane djece smanjen za 40% u odnosu na pedagošku 
godinu 2023./2024.  U dječje vrtiće upisano je i 417 djece s teškoćama u razvoju, što predstavlja 
povećanje od 50% u odnosu na prethodnu godinu.  
 
Nastavljeni su i projekti izgradnje, dogradnje i rekonstrukcije objekata dječjih vrtića. Od 
svibnja 2023. do kraja 2024. otvoreno je 9 novih objekata dječjih vrtića (DV Sesvete PO Kašina, 
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DV Botinec PO Odranski Obrež, DV Zrno PO Ivanja Reka, DV Sesvete PO Vladimira Vidrića, 
DV En ten tini PO Sesvetska Selnica, DV Poletarac PO Studentski grad, DV Sesvetski 
Kraljevec, DV Zrno PO Žitnjak, DV Kustošija PO Gajnice).  
 
Trenutno je u tijeku izvođenje radova na 6 objekata dječjih vrtića (DV Sveta Klara, DV Medo 
Brundo PO Novi Retkovec, DV Jabuka PO Trnava, DV En ten tini PO Sesvetska Sopnica, DV 
Leptir PO Cerje, DV Pobrežje) što uključuje izgradnju novih ili prenamjenu postojećih prostora 
u svrhu proširenja kapaciteta dječjih vrtića. Očekuje se i početak radova na izgradnji objekta 
DV Borovje. Na 22 objekta (DV Sloboština, DV Veliko Polje, DV I. B. Mažuranić, DV Matije 
Gupca, DV Bajka PO Ciglenica, DV Sesvete PO Novo Brestje, DV Leptir PO Sesvetska Sela, 
DV Grigora Viteza PO Ožujska, DV Remetinec PO Vice Vukova, DV Lučko, DV Malešnica 
PO Stenjevec, DV Sunce PO Prominska, DV Hrvatski Leskovac PO Horvati, DV Heinzelova-
Vukovarska, DV Jankomir-Malešnica, DV Jarun PO Matije Ljubeka, DV Čulinec, DV Lučko, 
DV Zvončić, DV Prečko PO Jarnovićeva, DV Brezovica, DV Srednjaci PO Gajevo) u tijeku su 
aktivnosti na izradi projektne dokumentacije, pripreme urbanističko-arhitektonskog natječaja 
ili ishođenja građevinske dozvole. 
 
Tijekom 2024. godine donesene su Izmjene i dopune Odluke o načinu ostvarivanja prednosti 
pri upisu djece u dječje vrtiće kojima je roditeljima/skrbnicima djece stranih državljana s 
boravištem na području Grada Zagreba omogućeno da na jednak način kao roditelji/skrbnici 
djece s prebivalištem na području Grada Zagreba sudjeluju u cijeni redovitog programa i 
ostvaruju pravo na olakšice. Grad Zagreb je u prethodnom razdoblju cenzuse podigao već 
dvaput – sredinom 2023. godine za 8%, te početkom 2024. za dodatnih 20%. Slijedom 
navedenog, ukupni rast cenzusa u posljednje dvije godine iznosio je 56%. 
 
U sustavu osnovnog odgoja i obrazovanja nastavljena je izgradnja i dogradnja školskih objekata 
s ciljem uređenja i povećanja prostornih kapaciteta te prelaska ustanova na jednosmjenski rad.  
 
Do kraja 2024. izrađeno je 15 idejnih rješenja ili glavnih projekata (OŠ Borovje, OŠ Lanište, 
OŠ Šestine, OŠ Horvati, OŠ Čulinec, OŠ Jakuševec, I. OŠ Dugave, OŠ I. Granđe, OŠ Otok, OŠ 
A.B. Šimića, OŠ Vrbani, OŠ S. Bencekovića, OŠ D. Kušlana, PŠ Donji Dragonožec, OŠ Jure 
Kaštelana) za izgradnju novih ili dogradnju postojećih škola u svrhu prelaska na jednosmjenski 
rad. Svih 15 projekata predano je Ministarstvu znanosti, obrazovanja i mladih (u daljnjem tekstu 
Ministarstvo) u svrhu ishođenja suglasnosti i potom prijave na Nacionalni plana oporavka i 
otpornosti 2021.–2026. (NPOO).Za 9 objekta (OŠ Borovje, OŠ Lanište, OŠ Šestine, OŠ I. 
Granđe, OŠ Horvati, OŠ Čulinec, OŠ Otok, OŠ Vrbani, OŠ Jure Kaštelana) ishođena je 
suglasnost Ministarstva. Za 2 projekta (OŠ Borovje, OŠ Lanište) je podnesena projektna prijava 
na NPOO poziv. U tijeku je izrada još 5 idejnih rješenja (OŠ Vugrovec - Kašina, PŠ Gornja 
Kustošija, OŠ M.J. Zagorke, OŠ bana Jelačića, OŠ Prečko) koji se planiraju predati 
Ministarstvu radi ishođenja suglasnosti. Na 2 objekta (OŠ Jakuševec, PŠ Ježdovec) je u tijeku 
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izvođenje radova, a za 4 objekta (OŠ Horvati, OŠ Borovje, OŠ Lanište, OŠ S. Bencekovića) u 
tijeku je javna nabava za izvođača radova. 
 
Ukupno je u Gradu Zagrebu 75 objekata osnovnih škola s radom u dvije smjene. 21 projekt je 
trenutno u izradi projektne dokumentacije ili izvođenju/nabavi radova. 3 projekta su u pripremi 
dokumentacije za provedbu urbanističko - arhitektonskog natječaja (OŠ Jankomir - Malešnica, 
OŠ Dubrava - centar, PŠ Dubravica - Karažnik). 10 projekata je u pripremi za izradu projektnog 
zadatka i projektiranje (OŠ A.G. Matoša, OŠ Bartola Kašića, OŠ Špansko Oranice, OŠ braće 
Radić, OŠ Retkovec, OŠ Rudeš, OŠ Sesvetska Sela, OŠ Sesvetski Kraljevec, OŠ Sesvete, OŠ 
Josipa Račića).  
 
Za preostale lokacije u tijeku je proces mapiranja prelaska na jednosmjensku nastavu u odnosu 
na relevantne faktore – dogradnja postojećih objekata ili izgradnja novih, iseljenje drugih 
korisnika iz školskih objekata, demografske projekcije, izmjene upisnih područja. 
 
U 2024. godini nastavljeno je, slijedom Odluke Vlade Republike Hrvatske, sufinanciranje  
prehrane učenika osnovnih škola s iznosom od 1,33 eura po učeniku uključenom u redovni 
program, odnosno s iznosom od 2,00 eura po učeniku uključenom u eksperimentalni program 
„Osnovna škola kao cjelodnevna škola – uravnotežen, pravedan, učinkovit i održiv sustav 
odgoja i obrazovanja“ koji se provodi u OŠ Ivana Cankara.  
 
U sklopu mjere poticanja cjeloživotnog učenja, odnosno obrazovanja odraslih, u 2024. godini 
planirana je potpora Pučkom otvorenom učilištu za provedbu edukacija za pomoćnike u nastavi 
i stručne komunikacijske posrednike zaposlene u zagrebačkim školama slijedom novog Zakona 
o osobnoj asistenciji i Pravilnika o pomoćnicima u nastavi i stručnim komunikacijskim 
posrednicima, no zbog nužnosti izrade i verifikacije novog programa osposobljavanja, 
edukacije su započele tek u studenom 2024. godine. Sredstva su također bila rezervirana za 
provedbu Akcijskog plana Grada Zagreba za provedbu Nacionalnog plana za uključivanje 
Roma, međutim isti je usvojen u prosincu 2024. godine. Slijedom navedenog, radi dinamike 
provedbe edukacija, ta će sredstva biti utrošena tijekom 2025. godine.  
 
Na temelju provedenog Javnog natječaja za financiranje programa i projekata udruga iz 
područja mladih i izviđača iz Proračuna Grada Zagreba za 2024. godinu, te nakon završenog 
postupka vrednovanja svih pristiglih prijava, Povjerenstvo za ocjenjivanje programa i projekata 
donijelo je odluku o dodjeli financijskih potpora. 
Od ukupno 96 udruga koje su zadovoljile formalne uvjete Natječaja, financijska sredstva 
dodijeljena su za ukupno 33 programa i projekta usmjerena na rad s mladima i izviđačima.  
 
Na temelju Javnog poziva za sufinanciranje Programa javnih potreba u sportu Grada Zagreba 
za 2024. godinu sufinancirana su 72 sportska saveza te 332 kluba. U školskom sportu djeluje 
215 školskih sportskih društava bez pravne osobnosti s 33.100 učenika u različitim sportskim 
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programima. U akademski sport uključeno je 5.930 studenata, a u programima sportske 
rekreacije, u 19 društava članica saveza, uključeno je 30.000 građana rekreativaca. U parasportu 
djeluje 48 klubova s 547 parasportaša u sustavu natjecanja, dok sport gluhih obuhvaća 13 
klubova sa 120 sportaša. Zagrebački sportaši i sportašice su u drugom polugodištu ostvarili 
zapažene rezultate koji se ogledaju u ukupno osvojenih 172 odličja na najvećim svjetskim i 
europskim natjecanjima te Olimpijskim i Paraolimpijskim igrama: 46 zlata, 63 srebra i 63 
bronce. 
 
Zdravstvo 
 
Tijekom 2024. godine, nastavljeni su napori vezano za osiguravanje kontinuiteta rada i 
dostupnosti zdravstvenih usluga u ustanovama oštećenim u potresu te su završeni radovi u 
Poliklinici za prevenciju kardiovaskularnih bolesti i rehabilitaciju, kao i adaptacija i opremanje 
objekta na Žitnjaku Doma zdravlja Zagreb - Istok.  
 
U suradnji s Nastavnim zavodom za hitnu medicinu Grada Zagreba nabavljeno je 19 sanitetskih 
vozila, čime je zajedno s nabavom 42 vozila Hitne medicinske pomoći iz 2023. obnovljeno 
dvije trećine voznog parka hitne. 
 
Ključna promjena u sektoru zdravstva Grada Zagreba u 2024. godinu proizašla iz zakonskih 
izmjena donesenih 2023. godine odnosila se na preuzimanje osnivačkih prava nad Kliničkom 
bolnicom „ Sveti Duh “ od strane Republike Hrvatske, koja se kao osnivač upisala u Registar 
Trgovačkog suda početkom 2024. godine. Ističe se kako je sukladno traženju Ustavnog suda 
Republike Hrvatske u srpnju 2024. dostavljeno dodatno očitovanje Grada Zagreba o 
financijskim ulaganjima u Kliničku bolnicu „Sveti Duh“ u razdoblju od 2015. - 2023. Potrebno 
je podsjetiti da su Gradska skupština i gradonačelnik Grada Zagreba u listopadu 2023. 
zajednički, prema Ustavnom sudu RH, pokrenuli postupak za ocjenom suglasnosti članaka 22., 
33. i 86. Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o zdravstvenoj zaštiti (NN 33/202313) s 
Ustavom Republike Hrvatske.  
 
U travnju 2024. godine, Ministarstvo zdravstva Republike Hrvatske donijelo je odluku o 
usvajanju Mreže javne zdravstvene službe (NN 49/202414), koja predstavlja ključni korak u 
reformi zdravstvenog sustava s ciljem prilagodbe stvarnim potrebama pacijenata. Ovom 
odlukom povećani su kapaciteti za ugovaranje u svim djelatnostima primarne zdravstvene 
zaštite i bolničke djelatnosti, s posebnim naglaskom na povećanje broja postelja i stolica 
dnevnih bolnica za Grad Zagreb. Također, predviđen je i odgovarajući broj palijativnih postelja 
u bolnicama čiji je osnivač Republika Hrvatska, pri čemu je za Grad Zagreb dodano 66 novih 
postelja. Mreža omogućava ugovaranje mobilnih psihijatrijskih timova te uspostavu sestrinskih 

 
13 https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2023_03_33_582.html 
14 https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2024_04_49_841.html 
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savjetovališta, kao i angažman logopeda, psihologa, radnih terapeuta i fizikalnih terapeuta u 
domovima zdravlja, bilo samostalno ili u okviru dispanzera. 
 
U suradnji s Nastavnim zavodom za javno zdravstvo „Dr. Andrija Štampar“ kontinuirano se 
provodilo mjerenje kvalitete zraka na odlagalištu Jakuševec, s naglaskom na praćenje plinova 
karakterističnih za odlagališta otpada (amonijak, sumporovodik i merkaptani). Svi dobiveni 
rezultati bili su unutar dopuštenih graničnih vrijednosti izloženosti. 
 
Osim toga, provodile su se aktivnosti usklađivanja Akcijskog plana Grada Zagreba za 
djelovanje na području ovisnosti za razdoblje 2024. – 2028. s Vladinim Akcijskim planom 
djelovanja na području ovisnosti za razdoblje do 2026. godine. 
 
Kultura 
 
2024. godina na području kulture obilježena je intenzivnom provedbom aktivnosti planiranih u 
Proračunu Grada Zagreba. U 2024. godini za provedbu mjera 8.1. Poticanje razvoja kulture i 
umjetničkog stvaralaštva i 8.2 Poticanje razvoja kulturnih i kreativnih industrija utrošeno je 
ukupno 136.827.937 eura što u odnosu na prethodnu godinu čini povećanje od 59%  kada je za 
iste mjere iz proračuna utrošeno 81.090.292 eura. 
 
Programom javnih potreba u kulturi Grada Zagreba za 2024. godinu odobreno je financiranje 
1.317 projekata s 1.522 programa iz deset kulturnih djelatnosti. Financiranje ustanova kojima 
je Grad osnivač ili suosnivač provedeno je zasebno, uz odobrenje 667 programa. 
 
Knjižnicama Grada Zagreba udvostručena su sredstva za nabavu građe, čime je kupljeno 
104.202 jedinice knjižne građe te omogućena pretplata na tristotinjak naslova novina i časopisa. 
Stanje knjižnog fonda krajem godine iznosilo je 2.142.637 svezaka, dok je prosjek raspoloživih 
knjiga po stanovniku tri sveska. Usluge knjižnica koristilo je 227.219 osoba što je 20% 
stanovništva grada Zagreba. Projekt "Ja čitam" omogućio je besplatan upis u knjižnice za 
46.857 djece.  
 
Muzeji kojima je osnivač ili suosnivač Grad Zagreb  u 2024. godini realizirali su 70 izložbi koje 
je posjetilo 1.030.077 posjetitelja.  
 
U javnim gradskim kazalištima premijerno je izvedeno 14 premijera. U  nezavisnoj produkciji 
izvedeno je 40 premijera. HNK u Zagrebu realizirao je pet premijera, a Koncertna dvorana 
Vatroslava Lisinskog nastavila je cikluse koncerata, uključujući projekt "Glazbeni piknik". 
Zagrebačka filharmonija organizirala je koncerte i pokrenula projekt "Feelharmonija". 
 



Godišnje izvješće o provedbi Provedbenog 
programa Grada Zagreba za 2024. godinu 

 

16 
 

U filmskoj djelatnosti održano je 13 festivala, koje je posjetilo više od 35.000 posjetitelja, među 
kojima je Zagreb Film Festival bio najposjećeniji. Filmski programi realizirani su kroz razne 
gradske prostore, uključujući kino Kinoteka i Ljetnu pozornicu Tuškanac. 
 
Centri za kulturu proveli su preko 300 programa, uključujući radionice i manifestacije, uz 
veliku posjećenost dječjih programa. Interdisciplinarne umjetničke prakse okupile su 300.000 
posjetitelja kroz 3.000 aktivnosti. Kulturno-umjetnički amaterizam uključivao je 192 programa, 
uz 58. Međunarodnu smotru folklora i sudjelovanje predstavnika iz više zemalja. Nastavlja se 
projekt "Zagrebački kvartovi kulture" te je započet rad na Interkulturnom centru. 
 
Grad Zagreb i dalje provodi kapitalne projekte izgradnje i obnove kulturnih institucija, poput 
projekta Gradska knjižnica Grada Zagreba i društveno – kulturni centar na lokaciji Paromlin i 
Kina Europa te priprema obnove Kina Tuškanac i Koncertne dvorane Vatroslav Lisinski. 
 
Prostorno planiranje 
 
U zadnja dva kvartala 2024. godine izrađeni su konačni prijedlozi izmjena i dopuna dva ključna 
prostorno planska dokumenta, Generalnoga urbanističkoga plana grada Zagreba i Prostornoga 
plana Grada Zagreba. Konačni prijedlozi su poslani na suglasnost u nadležno ministarstvo u 
zadnjem kvartalu 2024. 
 
Gradska skupština Grada Zagreba je u listopadu 2024. donijela Odluku o izmjenama i 
dopunama Odluke o donošenju Urbanističkog plana uređenja Slobodne carinske zone Jankomir 
(dalje u tekstu UPU). Izrađen je Prijedlog UPU Soblinec te je upućen u javnu raspravu (od 22. 
studenoga do 21. prosinca 2024.). 
Dovršavaju se Nacrti prijedloga urbanističkih planova uređenja za Desprim, Zadvorsko, 
Brezovica, Savica – Šanci središnja zona, Zona Badel (u Sesvetama), te prostora omeđenog 
Trgom bana Jelačića - Petrinjskom - Amruševom - Trg N. Š. Zrinskoga – Praškom. 
 
U izradi su Programi za izradu UPU-a Ivanja Reka, Istočni kolodvor, RSC Jarun te program za 
izradu Izmjena i dopuna UPU Gospodarske zone Sesvetski Kraljevec – jug. 
 
U vezi provedbe EU projekta Greenscape CE – kontinuirano se održavaju projektne aktivnosti 
i mjesečni sastanci, te je u prosincu 2024. održano događanje Hackathon u ZICER-na kojem se 
natjecalo 9 kreativnih timova kako bi se iznašla i promovirala rješenja utemeljena na prirodi u 
vezi prilagodbe sportskih igrališta Novog Zagreba klimatskim promjenama i započela priprema 
projektnog zadatka za izradu projektne dokumentacije za pilot projekt. 
 
Nastavljena je provedba Plana ozelenjivanja javnih gradskih površina koji predviđa sadnju 
ukupno 8.000 stabala u sezoni jesen 2024./proljeće 2025. Jesenska sadnja obuhvatila je oko 
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1000 lokacija javnih zelenih površina koje održava Zrinjevac, 7 Gradskih groblja te dvorišta 
škola i vrtića. 
 
Gradski zavod za zaštitu spomenika kulture i prirode kontinuirano obavlja poslove istraživanja 
i zaštite kulturno-povijesnih vrijednosti prostora koji proizlaze iz temeljnih odredbi Zakona o 
zaštiti i očuvanju kulturnih dobara, a koji su u drugom polugodištu 2024. obuhvatili izradu 
Konzervatorske podloge za UPU Trg bana Jelačića – Petrinjska – Amruševa – Trg N. Š. 
Zrinskoga – Praška te izradu prijedloga revizije rješenja o utvrđivanju kulturnog dobra za 
Industrijski sklop Gradska klaonica i stočna tržnica, Heinzelova 66-68, Zagreb. 
 
Zavod je tijekom 2024. godine nastavio poduzimati niz mjera i aktivnosti u smislu proaktivnog 
sudjelovanja u svim fazama izrade projektno-tehničke dokumentacije, provedbi istražnih 
radova i same izvedbe i realizacije zahtjevnih infrastrukturnih projekata obnove                        
(konstrukcijska i cjelovita obnova na zaštićenim kulturnim dobrima oštećenih potresima) kao i  
drugih projekata na kulturnim dobrima (posebno energetska obnova).  
 
Strategijsko planiranje 
 
U siječnju 2024. godine na 30. sjednici Gradske skupštine Grada Zagreba, usvojen je Plan 
razvoja Grada Zagreba za razdoblje do 2027. godine, krovni strateški dokument Grada koji kroz 
17 Posebnih ciljeva i 58 mjera definira način postizanja vizije Grada Zagreba s ciljem povećanja 
razine kvalitete pružanja javnih usluga, kao i unaprjeđenja kvalitete života u Gradu Zagrebu.  
Tijekom 2024. godine izrađeno je 1 izvješće o provedbi akata strateškog planiranja – Godišnje 
izvješće o provedbi Provedbenog programa Grada Zagreba za razdoblje 2021. -  2025. za 2023. 
godinu. 
 
Nastavljene su aktivnosti implementacije Strategije razvoja Urbane aglomeracije Zagreb (dalje 
u tekstu: UAZ) za razdoblje do 2027. godine. Sukladno zakonskim obvezama izrađeno je 
Izvješće o provedbi Strategije razvoja UAZ koje je dostavljeno Ministarstvu regionalnog 
razvoja i fondova EU te objavljeno na mrežnim stranicama Grada Zagreba. U prosincu je 
održan 5. Dan UAZ-a na kojem su prezentirani strateški projekti UAZ-a, uključujući i projekt 
gradske knjižnice i kulturnog centra na Paromlinu kao i projekt revitalizacije uspinjače ZET-a. 
Tijekom 2024. godine nastavljene su aktivnosti koje pridonose provedbi strateških ciljeva, kao 
i pripreme i provedbe EU projekata na polju sektorskih politika zaštite i očuvanja kulturnih 
dobara i zaštite prirode kao i pojedinih horizontalnih, zelenih i digitalnih tema vezanih primarno 
uz zelenu infrastrukturu i rješenja temeljnih na prirodi. Isto se provodilo kroz redovitu djelatnost 
i unutarnjim kapacitetima a koji nisu iskazani u Proračunu niti u Provedbenom programu.  
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Upravljanje imovinom i stanovanje 
 
Stupanjem na snagu Zakona o upravljanju nekretninama i pokretninama u vlasništvu Republike 
Hrvatske (NN 155/2315), županijama, gradovima u sjedištima županija i velikim gradovima 
povjereni su poslovi upravljanja nekretninama u vlasništvu Republike Hrvatske. 
 
U studenom 2024. godine stupio je na snagu Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o zakupu 
i kupoprodaji poslovnog prostora (NN 123/2416) . Ovim zakonom izmijenjene su odredbe koje 
se odnose na produljenje ugovora o zakupu poslovnog prostora. Sada je zakonski omogućeno 
višekratno produljenje ugovora o zakupu sklopljenog na temelju provedenog javnog natječaja, 
dok je istovremeno isključena mogućnost produljenja ugovora o zakupu garaža.  
 
Tijekom 2024. godine finalizirano je aplikativno rješenje kataloga nekretnina radi njegove 
objave početkom 2025. godine.  
 
Ključnim se ističe i postizanje dogovora o sklapanju Sporazuma o razumijevanju i podršci u 
vezi rekonstrukcije „Gradskog stadiona Maksimir“ između Republike Hrvatske i Grada 
Zagreba, čime je razriješen imovinsko - pravni spor star 27 godina što omogućuje uvjete za 
gradnju novog stadiona u Maksimiru 
 
 

3. IZVJEŠĆE O NAPRETKU U PROVEDBI MJERA  
 

3.1. Status provedbe mjera  
 
Provedbom 58 mjera Provedbenog programa Grada Zagreba neizravno se pridonosi ostvarenju 
strateških ciljeva Nacionalne razvojne strategije do 2030. (u daljnjem tekstu NRS 2030.), a 
izravno ostvarenju posebnih ciljeva Plana razvoja Grada Zagreba za razdoblje do kraja 2027. 
(u daljnjem tekstu Plan razvoja Grada Zagreba). 
Tijekom izvještajnog razdoblja završena je provedba 1 mjere, u tijeku je provedba 53 mjere, 
dok 4 mjere nisu pokrenute (od ukupno 58 mjera obuhvaćenih Provedbenim programom Grada 
Zagreba.   
 
U nastavku se nalazi pregled statusa provedbe i utrošenih proračunskih sredstava prema 
utvrđenim mjerama Provedbenog programa Grada Zagreba za 2024. godinu (Tablica 2).   
 
 

 
15 https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2023_12_155_2361.html 
16 https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2024_10_123_2051.html 



Godišnje izvješće o provedbi Provedbenog 
programa Grada Zagreba za 2024. godinu 

 

19 
 

Tablica 1: Status provedbe mjera i utrošaka sredstava za provedbu Provedbenog programa Grada 
Zagreba 
 

 BROJ  NAZIV MJERE UKUPNO 
UTROŠENA 

PRORAČUNSKA 
SREDSTVA  

STATUS MJERE 

1.1. Poticanje ulaganja u nove i zelene 
tehnologije, istraživanje i razvoj, transfer 
tehnologije i znanja, te razvoj inovativnih 
proizvoda i usluga 

217.500,00 U TIJEKU 

1.2. Administrativno rasterećenje poduzetnika i 
poticanje digitalizacije poslovanja 0,00 NIJE POKRENUTO  

2.1. Bolji pristup izvorima financiranja 

592.239,79 U TIJEKU  
2.2. Podrška posebnim kategorijama 

poduzetnika (poduzetnici početnici, mladi, 
žene, društveni poduzetnici i dr.) 

1.756.026,65 U TIJEKU  

2.3. Poticanje internacionalizacije poslovanja 
malih i srednjih poduzetnika 49.853,63 U TIJEKU  

2.4. Unaprjeđenje poduzetničke infrastrukture i 
sustava planiranja te praćenja gospodarskih 
aktivnosti 

0,00 PROVEDENO  

3.1. Prilagodba obrazovnih programa i potreba 
tržišta rada 305.800,53 U TIJEKU 

3.2. Poticanje cjeloživotnog učenja 

0,00 U TIJEKU 
3.3. Mjere aktivne politike zapošljavanja 

0,00 NIJE POKRENUTO   
3.4. Uključivanje socijalno osjetljivih i 

marginaliziranih skupina i osoba u 
nepovoljnom položaju na tržište rada 

7.552.161,57 U TIJEKU  

4.1. Diverzifikacija i poboljšanje turističke 
ponude i poticanje razvoja selektivnih 
oblika turizma 

1.414.343,21 U TIJEKU  

4.2. Jačanje međusektorske i međužupanijske 
suradnje u turizmu, promocija Grada i 
brendiranje kao city break destinacije 

0,00 NIJE POKRENUTO  

5.1. Održivo gospodarenje poljoprivrednim 
zemljištem 910.489,67 U TIJEKU 
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5.2. Jačanje sustava poljoprivrednih 
gospodarstava 928.096,26 U TIJEKU  

5.3. Razvoj održivog sustava urbane prehrane 

352.470,77 U TIJEKU 
5.4. Održivo gospodarenje šumama, lovištima i 

zaštita divljači 7.950.845,02 U TIJEKU  
6.1. Unaprjeđenje predškolske, osnovnoškolske 

i srednjoškolske infrastrukture i programa 542.426.377,36 U TIJEKU 

6.2. Jačanje visokoškolskog obrazovanja i 
znanosti, razvoj infrastrukturnog sadržaja 
po mjeri studenata te poticanje 
cjeloživotnog obrazovanja 

141.395,58 U TIJEKU 

7.1. Unaprjeđenje zdravstvenog sustava 

33.785.819,29 U TIJEKU 

7.2. Jačanje socijalne uključenosti i 
unaprjeđenje standarda socijalne skrbi 106.110.400,63 U TIJEKU 

7.3. Unaprjeđenje sportske infrastrukture i 
jačanje sportske kulture 289.182.533,93 U TIJEKU 

8.1. Poticanje razvoja kulture i umjetničkog 
stvaralaštva 116.375.533,00 U TIJEKU  

8.2. Poticanje razvoja kulturnih i kreativnih 
industrija 20.452.404,48 U TIJEKU 

9.1. Unaprjeđenje i digitalizacija poslovnih 
procesa i usluga Grada i upravljanje 
promjenama 

40.958,95 U TIJEKU 

9.2. Unaprjeđenje međusektorske suradnje svih 
sastavnica društva 2.857.788,95 U TIJEKU  

9.3. Jačanje participativne demokracije u 
planiranju razvoja Grada 52.630,02 U TIJEKU  
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9.4. Učinkovito i transparentno upravljanje 
financijama (zajmovi) i podrška obavljanju 
redovnih djelatnosti izvršnog tijela, 
predstavničkih tijela i upravnih tijela Grada 
Zagreba  

173.250.841,51 U TIJEKU 

10.1. Jačanje sposobnosti operativnih snaga 
civilne zaštite 751.869,63 U TIJEKU 

10.2. Jačanje vatrogasnog sustava 

21.721.837,40 U TIJEKU 
10.3. Umanjenje rizika od klizanja tla 

9.403.196,72 U TIJEKU 
11.1. Održivo planiranje razvoja Grada i 

korištenje cjelokupnog prostora 3.278.654,81 U TIJEKU 

11.2. Unaprjeđenje sustava zelene infrastrukture 
Grada i primjene rješenja temeljenih na 
prirodi 

464.175,11 U TIJEKU 

11.3. Učinkovito upravljanje gradskom 
imovinom, uz daljnji razvoj programa 
javnog stanovanja 

36.775.580,37 U TIJEKU 

11.4. Unaprjeđenje kvalitete katastarskih i 
zemljišnoknjižnih podataka na području 
Grada Zagreba 

521.904,64 U TIJEKU 

11.5. Revitalizacija i obnova izgrađenih prostora 
Grada 66.840.200,70 U TIJEKU 

12.1. Zaštita i održivo upravljanje područjima s 
razvojnim posebnostima: Medvednica i 
Sava 

167,36 U TIJEKU 

12.2. Zaštita i poboljšanje kvalitete sastavnica 
okoliša 1.565.969,52 U TIJEKU 

12.3. Učinkovit monitoring i upravljanje 
prirodnom baštinom, geo i bioraznolikošću 2.420.900,25 U TIJEKU 

13.1. Zaštita sustava vodoopskrbe i odvodnje 

30.534.690,26 U TIJEKU 



Godišnje izvješće o provedbi Provedbenog 
programa Grada Zagreba za 2024. godinu 

 

22 
 

13.2. Povećanje djelotvornosti u gospodarenju 
komunalnim otpadom 4.473.992,86 U TIJEKU 

13.3. Poboljšanje opremljenosti gradskog 
područja 106.595.266,43 U TIJEKU 

14.1. Integralna, dubinska energetska obnova 
stambenog fonda i javnog fonda zgrada i 
suzbijanje energetskog siromaštva 

1.198.702,44 U TIJEKU 

14.2. Poticanje korištenja obnovljivih izvora 
energije i visokoučinkovitih kogeneracija 2.988.969,75 U TIJEKU 

14.3. Povećanje energetske učinkovitosti i 
modernizacija sustava javne rasvjete Grada 
Zagreba 

24.248.198,62 U TIJEKU 

14.4. Povećanje učinkovitosti i unaprjeđenje 
sustava grijanja i hlađenja 13.703.953,15 U TIJEKU 

14.5. Uvođenje sustava automatskog nadzora i 
individualnog mjerenja potrošnje energije i 
vode   

16.250,00 U TIJEKU 

15.1. Čist, održiv i unaprijeđen sustav javnog 
gradskog prijevoza 181.332.142,90 U TIJEKU 

15.2. Integrirani razvoj cestovnog prometa 

49.598.427,54 U TIJEKU 

15.3. Unaprjeđenje zračnog prometa 

0,00 NIJE POKRENUTO  
15.4. Unaprjeđenje željezničkog prometa 

418.372,21 U TIJEKU 
15.5. Razvoj infrastrukture i poticanje korištenja 

vozila s nultim emisijama 0,00 U TIJEKU 
15.6. Unaprjeđenje pješačkog i biciklističkog 

prometa 584.045,13 U TIJEKU 
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16.1. Prilagodba klimatskim promjenama 

277.570,63 U TIJEKU 
16.2. Uspostava sustava zaštite od prirodnih 

nepogoda, klimatskih promjena i 
upravljanja kriznim situacijama 

26.260.131,65 U TIJEKU 

17.1. Uspostava objedinjenog, dijeljenog 
podatkovnog centra za IKT usluge Grada, 
gradskih poduzeća i ustanova 

4.027.675,87 U TIJEKU 

17.2. Unaprjeđenje internih sigurnosnih 
mehanizama i uvođenje najboljih praksi u 
procesima upravljanja sigurnošću podataka 
(ISO/27001:2013) 

148.744.00  U TIJEKU  

17.3. Standardizacija tehnoloških platformi i 
povećanje interoperabilnosti među 
heterogenim IT sustavima uspostavom 
standardnih rješenja i zajedničkih 
mehanizama za razmjenu podataka 

20.333.371,27 U TIJEKU 

17.4. Povećanje transparentnosti uporabom 
otvorenih podataka ("Open Data") te 
korištenje velikih količina prikupljenih 
podataka za kvalitetnije upravljanje 

4.536,50 U TIJEKU 

  UKUPNO  1.917.196.008,52    
 

 
3.2. Zaključak o ostvarenom napretku u provedbi mjera  
 
Na provedbu mjera Provedbenog programa Grada Zagreba i napredak u izvršenju aktivnosti te 
investicijskih i kapitalnih projekata značajno utječe kompleksnost, neizvjesnost i dinamika 
brojnih izazova s kojima se suočavaju upravni sustavi na svim teritorijalnim razinama, pa tako 
i Grad Zagreb. Bez obzira na značajne izazove, provedba mjera je započela u skladu s 
planiranim rokovima i napredak se kod velike većine mjera odvija u skladu s predviđenom 
dinamikom.  
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Grafikon  2: Status mjera Provedbenog programa   

 

 
3.3. Preporuke za otklanjanje prepreka u postignuću mjera  
 
Grad Zagreb uspješno provodi mjere definirane u Provedbenom programu Grada Zagreba 
za razdoblje 2021. - 2025. godine. Mjere se provode predviđenom dinamikom, no još uvijek 
postoji potreba za otklanjanjem prepreka u postignuću mjera. Stoga Grad Zagreb radi na 
unapređenju definiranju ključnih točaka ostvarenja te na dosljednom praćenju pokazatelja 
učinka kako bi se mjere pravovremeno prilagođavale stvarnim razvojnim potrebama. Također, 
kontinuirano se podiže razina razumijevanja strateškog planiranja, osnaživanja institucionalnih 
kapaciteta i međuresornih koordinacija, s ciljem učinkovitije provedbe javnih politika.    
 
 
3.4. Zaključak o unapređenju procesa strateškog planiranja, izrade i praćenja strateških 

dokumenata Grada Zagreba 

Tijekom 2024. godine Grad Zagreb ostvario je značajan napredak u uspostavi i razvoju sustava 
strateškog planiranja i upravljanja razvojem, u skladu sa zakonskim okvirom definiranom 
Zakonom o sustavu strateškog planiranja i upravljanja razvojem Republike Hrvatske te 
relevantnim podzakonskim aktima. 

Ključna poluga tog napretka je Provedbeni program Grada Zagreba za razdoblje 2021. – 2025., 
koji predstavlja kratkoročni akt strateškog planiranja usklađen s Planom razvoja Grada Zagreba 
(do 2027. godine) i Nacionalnom razvojnom strategijom Republike Hrvatske do 2030. godine. 
Time se osigurava vertikalna koherentnost strateških ciljeva i mjera između lokalne, regionalne 
i nacionalne razine. 

U domeni unapređenja procesa, značajno je istaknuti uspostavu digitalnih rješenja – uključujući 
web aplikaciju za transparentno praćenje proračunskih transakcija i standardizaciju postupaka 
izvještavanja – kao i osnaživanje kapaciteta gradskih tijela kroz unutarnje reorganizacije i 
programska usklađivanja. Aktivnosti strateškog planiranja proširene su i na pripremu EU 

PROVEDENO
2%

U TIJEKU

NIJE POKRENUTO  
7%

STATUS PROVEDBE MJERA PROVEDENO U TIJEKU NIJE POKRENUTO
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projekata s fokusom na zelenu infrastrukturu i digitalnu transformaciju, čime se strateško 
planiranje povezuje s operativnim aspektima razvoja. 

Ostvaren je i napredak u horizontalnoj koordinaciji politika, posebno u segmentima kulturne 
baštine, prirodne zaštite i infrastrukture, čime se strateško planiranje pozicionira kao instrument 
za usklađeno djelovanje više sektora. Unatoč izazovima upravnih kapaciteta i dinamičnih 
vanjskih uvjeta, Grad Zagreb je pokazao otpornost i fleksibilnost u provedbi ciljeva strateškog 
razvoja. 

U konačnici, može se zaključiti kako Grad Zagreb kontinuirano radi na unapređenju 
institucionalnih, organizacijskih i tehničkih pretpostavki za kvalitetno strateško planiranje, što 
ga čini jednim od primjera dobre prakse na razini lokalne samouprave u Hrvatskoj. Ovi napori 
doprinose stvaranju efikasnijeg i transparentnijeg sustava upravljanja razvojem, u kojem se 
javne politike temelje na podacima, strateškim prioritetima i mjerljivim rezultatima. 

 
4. DOPRINOS OSTVARENJU CILJEVA JAVNIH POLITIKA 
 
Provedbeni program Grada Zagreba usklađen je s hijerarhijski višim aktima strateškog 
planiranja, a posebice Nacionalnom razvojnom strategijom Republike Hrvatske do 2030. 
(NRS), kao i s Planom razvoja Grada Zagreba.  

Slijedom navedenog izrađena je opisna i financijska analiza doprinos ostvarenju ciljeva javnih 
politika iz hijerarhijski viših akata strateškog planiranja putem najznačajnijih rezultata 
ostvarenih u okviru mjera Provedbenog programa Grada Zagreba, a kojima se neizravno 
pridonosi ostvarenju razvojnih smjerova i strateških ciljeva NRS 2030., odnosno izravno 
posebnih ciljeva Plana razvoja Grada Zagreba.  

 

Tablica 3.  Odnos razvojnih smjerova NRS-a  i Posebnih ciljeva Plana razvoja Grada Zagreba 

Razvojni smjerovi i strateški ciljevi NRS Posebni ciljevi Plana razvoja 
Razvojni smjer 1. ODRŽIVO 
GOSPODARSTVO I DRUŠTVO 

SC 1: Konkurentno i inovativno 
gospodarstvo 

PC 01. Razvoj održivog i 
konkurentnog gospodarstva 
PC 02. Jačanje rasta i 
konkurentnosti MSP i obrta 
PC 04. Podrška održivom, 
otpornom i konkurentnom turizmu 
PC 08. Osnaživanje kulture i 
kreativnog stvaralaštva 

SC 2: Obrazovani i zaposleni 
ljudi 

PC 03. Jačanje tržišta rada 
PC 06. Unaprjeđenje kvalitete i 
dostupnosti odgoja i obrazovanja 

SC 3: Učinkovito i djelotvorno 
pravosuđe, javna uprava i 
upravljanje državnom imovinom 

PC 09. Razvoj učinkovitog i 
participativnog sustava upravljanja 
Gradom 

   
Razvojni smjer 2. JAČANJE 
OTPORNOSTI NA KRIZE 

SC 5: Zdrav, aktivan i kvalitetan 
život 

PC 07. Unaprjeđenje kvalitete i 
dostupnosti zdravstvenih i 
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socijalnih usluga te poticanje na 
zdrav i aktivan način života 

SC 7: Sigurnost za stabilan 
razvoj 

PC 10. Unaprjeđenje urbane 
sigurnosti Grada Zagreba 

  
   
Razvojni smjer 3. ZELENA I 
DIGITALNA TRANZICIJA 

SC 8: Ekološka i energetska 
tranzicija za klimatsku 
neutralnost 

PC 11. Unaprjeđenje sustava 
upravljanja imovinom i 
cjelokupnim prostorom Grada 

 PC 12. Zaštita okoliša i prirode 
 PC 13. Unaprjeđenje komunalne 

infrastrukture 
 PC 14. Poticanje energetske 

tranzicije 
 PC 16. Jačanje otpornosti na rizike 

od klimatskih promjena 
  
SC 9: Samodostatnost u hrani i 
razvoj biogospodarstva 

PC 05. Podrška održivom razvoj 
poljoprivredne proizvodnje i 
šumarstva 

SC 10: Održiva mobilnost PC 15. Čist i održiv promet 
 SC 11: Digitalna tranzicija 

društva i gospodarstva 
PC 17. Razvoj napredne 
komunikacijske infrastrukture i 
digitalna transformacija Grada 

 

Tijekom 2024. godine Grad Zagreb je izravno doprinio ostvarenju ciljeva javnih politika kroz 
realizaciju mjera koje osiguravaju kvalitetniji javni sektor, dostupnije obrazovanje, sigurnije 
okruženje i održiviji razvoj.  

Najznačajniji doprinos ostvaren je u području obrazovanja unutar Razvojnog smjera 1. Održivo 
gospodarstvo i društvo što potvrđuje stratešku usmjerenost Grada prema jačanju ljudskog 
kapitala i inkluzivnog društva. Istodobno, kroz razvojne smjerove 2. Jačanje otpornosti na 
krize  i 3. Zelena i digitalna tranzicija Grad Zagreb je dodatno podržao ključne javno političke 
domene poput zdravstva, otpornosti na krize, okoliša, energetike i digitalizacije, čime je stvoren 
širok temelj za održivi urbani razvoj temeljen na vrijednostima socijalne jednakosti, 
učinkovitosti i ekološke odgovornosti. 

Posebni ciljevi Plana razvoja koji su iskazali najznačajniji doprinos javnim politikama su PC 
06. Unaprjeđenje kvalitete i dostupnosti odgoja i obrazovanja i PC 09 Razvoj učinkovitog 
i participativnog sustava upravljanja Gradom. U ostvarenju PC 6. utrošeno je 
542.567.772,94 EUR usmjereno na jačanje obrazovne jednakosti, infrastrukture i dostupnosti 
usluga odgoja i obrazovanja, a u okviru PC 09. Razvoj učinkovitog i participativnog sustava 
upravljanja Gradom za koji je utrošeno 176.202.219,43 EUR ostvaren je doprinos u razvoju 
učinkovitog i participativnog sustava upravljanja Gradom. 

Značajan doprinos ostvaren je provedbom PC 08. Osnaživanje kulture i kreativnog 
stvaralaštva za koji je utrošeno 136.827.937,48 EUR te se doprinijelo očuvanju i promociji 
kulturnog identiteta te poticanju kulturne participacije građana. Za ostvarenje PC 01. Razvoj 
održivog i konkurentnog gospodarstva i PC 02. Jačanje rasta i konkurentnosti MSP i 
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obrta utrošeno je  2.615.620,07 EUR te je ostvaren doprinos u jačanju gospodarskih potencijala 
i stvaranju inovativnog poduzetničkog okruženja. Za razvoj selektivnog i održivog turizma kroz 
provedbu  PC 04. Podrška održivom, otpornom i konkurentnom turizmu utrošeno je 
1.414.343,21 EUR.  

Doprinos razvojnom smjeru 2. Jačanje otpornosti na krize ostvaren je kroz PC 07. 
Unaprjeđenje kvalitete i dostupnosti zdravstvenih i socijalnih usluga te poticanje na zdrav 
i aktivan način života za što je utrošeno 429.078.753,85 EUR te je ostvareno unaprjeđenje 
javnozdravstvene infrastrukture te dostupnosti usluga i socijalne inkluzije. Također kroz PC 
10. Unaprjeđenje urbane sigurnosti Grada Zagreba ostvaren je doprinos  razvoju kapaciteta 
civilne zaštite i smanjenju rizika od katastrofa za što je utrošeno 31.876.903,75 EUR.  Ukupan 
doprinos ovom razvojnom smjeru je 461 mil. EUR i to u sektore zdravstvene sigurnosti i 
otpornosti zajednice. 

Doprinos razvojnom smjeru 3. Zelena i digitalna tranzicija ostvaren je provedbom posebnih 
ciljeva: PC 15. Čist i održiv promet kao najveća komponenta ovog razvojnog smjera s 
iznosom od 231.932.987,78 EUR, omogućila je razvoj i modernizaciju javnog prijevoza te 
smanjenje emisija iz prometa; PC 13. Unaprjeđenje komunalne infrastrukture s iznosom od 
141.603.949,55 EUR usmjeren je na povećanje održivosti gradskih komunalnih sustava; PC 
11. Unaprjeđenje sustava upravljanja imovinom i cjelokupnim prostorom Grada  uz iznos 
od 107.880.515,63 EUR, povećao je učinkovitost korištenja gradskog prostora i nekretnina, 
osnažio upravljanje gradskom imovinom te razvio programe stanovanja.  
U okviru PC 14. Poticanje energetske tranzicije uloženo je 42.156.073,96 EUR, čime se 
smanjilo energetsko siromaštvo, promovirala uporaba obnovljivih izvora i modernizirala javna 
rasvjeta. PC 16. Jačanje otpornosti na rizike od klimatskih promjena sa 26.537.702,28 EUR 
doprinio je uspostavi sustava upravljanja kriznim situacijama i prilagodbi klimatskim 
promjenama. PC 17. Razvoj napredne komunikacijske infrastrukture i digitalna 
transformacija Grada s iznosom od 24.514.327,64 EUR omogućila je uspostavu podatkovnog 
centra, jačanje informacijske sigurnosti te transparentnije upravljanje putem otvorenih 
podataka.  PC 12. Zaštita okoliša i prirode s uloženih 3.987.037,13 EUR pridonio je 
unapređenju kvalitete zraka, tla i vode te očuvanju bioraznolikosti i uspostavi učinkovitog 
monitoringa okoliša. Ukupan doprinos ovom razvojnom smjeru ostvaren je jačanjem javnih 
politika zaštite okoliša, energetske učinkovitosti, održive mobilnosti i digitalizacije javnih 
usluga za što je utrošeno 578 milijuna EUR.      


